Castalig

Condicions de la campanya per als clients/consumidors

Participacio i assignacio de targetes

Les targetes de la campanya impulsada per I’ACC es repartiran al 50% en horari pel
mati i I'altre 50% en horari vesprada, aquest sera de manera presencial, el dia

i lloc que sera el dilluns 13 d’octubre de 2025, a l'auditori municipal Rex.
Horari:

Mati de 10.00 a 14.00 h o fins s’acaben les 160 targetes

Vesprada de 16.00 a 20.00 h o fins s’acaben les 160 targetes

Per adquirir la targeta, els consumidors hauran d’emplenar la sol-licitud i abonar el 50

% del seu valor, amb pagament mitjancant targeta de crédit o débit.

Si una vegada venudes les targetes quedaren unitats sense repartir, s‘obrira un nou

termini per a la seua recollida.
Requisits

En el moment de la compra i arreplegada, es demanara el DNI de la persona

sol-licitant per:

e Registrar-la en la base de dades de la campanya.

e Verificar que és major d’edat 18 anys.

e Confirmar que esta empadronada a Castellé abans de I'aprovacio i resolucio
de les condicions.

e Cada targeta tindra un codi personal assignat al DNI del consumidor.

Amb la finalitat de facilitar el repartiment de les targetes i garantir que arriben a tota la
poblacié, cada persona amb el seu DNI podra recollir un maxim de dues targetes,

amb aquestes opcions:



1. La targeta propia.
2. La propiaila d’un altre vei o veina del poble.

3. Les de dos veins i veines del poble.

En els casos 2 i 3 sera obligatori presentar un document d’atorgament de
representacio (facilitat per l'organitzacié), juntament amb el DNI original o una

fotocopia de la persona sol-licitant i representant.

L'organitzacio lliurara també el llistat dels comergos adherits i informara sobre la

data de caducitat de la targeta que sera el 31 d’octubre de 2025.
Funcionament de les targetes

Les targetes de la campanya Comerc¢ 2025 es podran utilitzar des de la seua
activacio fins a la finalitzaciéo de la campanya, que en cap cas s’allargara més
enlla del 31 d'octubre de 2025.

A partir d’aquesta data, totes les targetes quedaran automaticament bloquejades i

perdran el seu valor, sense que es puga reclamar I'import no consumit.

Els consumidors podran gastar I'import de manera parcial o total, i fins i tot combinar

diverses targetes per a compres de major import.

El saldo es podra consultar al web www.tutargetaregalo.com, i en els establiments que

disposen de TPV de Caixa Popular, el tiquet de pagament mostrara directament el saldo

pendent de la targeta.

A més, els comercos adherits permetran combinar la targeta amb altres mitjans de
pagament (targeta bancaria o metal:lic) si el valor de la targeta no cobreix I'import de

la compra.
Incidéencies

En cas de problemes amb I'Us de la targeta, els consumidors podran enviar un
WhatsApp al telefon 621 21 24 88 i 658 847 163. El responsable de la campanya

atendra les consultes i oferira solucié a cada incidéncia.
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